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 Wie bestellen Sie (inklusive Vertragsabschluss):
 
Die auf dieser Webseite dargestellten Produkte können Sie hier ohne großen Aufwand verbindlich per 
Internet bestellen.
Dabei läuft der Bestellvorgang in der Form ab, dass Sie nach und nach über verschiedene Fenster 
weiter geleitet werden (Warenkorb - Kundendatei/Lieferadresse - Bezahlung - Zusammenfassung).
 
Bitte beachten Sie dabei folgendes:
 
a)
Eine Verpflichtung zur  Lieferung durch uns wird durch unsere spezielle  Annahme Ihres einzelnen 
Auftrages und nur für diesen begründet. Sie erhalten die Annahme (Bestätigung) umgehend.
 
Die in unserem Internet-Shop angebotenen Waren und Preise sind freibleibend und unverbindlich. Sie 
geben  mit  Ihrer  Internet-Bestellung  ein  bindendes  Angebot  an.  Dieses  wird  von  uns  dadurch 
angenommen, sofern und sobald wir Ihnen die Bestellnummer zu dem Angebot mitteilen. Bis dahin 
haben wir  das Recht,  von der  Lieferung der  angebotenen Ware im Falle  Ihrer  Nichtverfügbarkeit 
Abstand zu nehmen. Erst mit unserer Annahme wird der Kaufvertrag geschlossen.

Bestellungen ab einem Warenwert von 25 Euro liefern wir versandkostenfrei,  bei  Bestellungen mit 
einem Warenwert unter 25 Euro berechnen wir für Transport und Verpackung eine Pauschale von 
2,95 Euro.
 
Desweiteren behalten wir uns vor an Endverbraucher nur in haushaltsüblichen Mengen zu liefern.
 
b)
Wir liefern ausschließlich an Lieferadressen in Deutschland und nur auf Vorauszahlung oder durch 
Zahlung mit Paypal.
 
Die Lieferung der bestellten Ware erfolgt unverzüglich ab Zahlungseingang. Dabei bemühen wir uns, 
die bestellte Ware innerhalb von zwei bis drei Werktagen ab Zahlungseingang zu liefern, spätestens 
innerhalb von sieben Kalendertagen.
Weitere  zusätzliche  allgemeine  Geschäftsbedingungen  möchten  wir  im  Sinne  des 
Verbraucherschutzes Ihnen nicht andienen.
 
Wir  weisen Sie ausdrücklich  daraufhin,  dass Ihre Internet-Bestellung hier  elektronisch gespeichert 
wird zur alleinigen Verwendung für den betreffenden Kaufvertrag.
Sie haben technisch die Möglichkeit, Ihrerseits Ihre Bestellung bei Absendung, aber auch bei Erhalt 
unserer Rückbestätigung/Annahme zu speichern oder auszudrucken.
Wenn  Sie  nicht  länger  bei  uns  gespeichert  sein  wollen,  widersprechen  Sie  bitte  unter 
marketing.schauer@sebamed.de.
 
c)
In all unseren Preisen ist die gesetzliche Mehrwertsteuer - zur Zeit 19 % - enthalten. 

Rückgaberecht

Sie können die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründen innerhalb von einem 
Monat durch Rücksendung der Ware zurückgeben. Die Frist beginnt frühestens mit 
dem Erhalt  der  Ware und dieser  Belehrung.  Nur bei  nicht  paketversandfähiger 
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Ware  (z.B.  bei  sperrigen  Gütern)  können  Sie  die  Rückgabe  auch  durch 
Rücknahmeverlangen in Textform, also z.B. per Brief, Fax oder E-Mail erklären. 
Zur  Wahrung  der  Frist  genügt  die  rechtzeitige  Absendung  der  Ware  oder  des 
Rücknahmeverlangens. In diesem Fall erfolgt die Rücksendung auf unsere Kosten 
und Gefahr. Die Rücksendung oder das Rücknahmeverlangen hat zu erfolgen an: 

Sebapharma GmbH & Co. KG
Retoure: Internet-Shop 
Binger Straße 80 
56154 Boppard-Bad Salzig

Rückgabefolgen
Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurückzugewähren  und  wir  müssen  ggf.  gezogene  Nutzungen  (Zinsen) 
herausgeben.  Sie  müssen  für  Nutzungen  und  gebrauchsbedingte 
Verschlechterungen der Ware keinen Ersatz leisten.

Bezahlung:
 
Wir liefern grundsätzlich nur gegen Vorauskasse oder durch Zahlung mit Paypal.
 
Aus organisatorischen Gründen ist eine Zahlung per Kreditkarte/Lastschriftverfahren nicht möglich.
 
Hinweise auf Mängelrechte:

Sollte  die  bestellte  Ware  mangelhaft  sein,  stehen  Ihnen  alle  gesetzlichen 
Gewährleistungsrechte wie folgt zu:

In  erster  Linie  können  Sie  eine  einwandfreie  Nachlieferung  auf  unsere  Kosten 
verlangen. Wird diese verweigert oder nicht binnen angemessener Frist gewährt, 
haben Sie das Recht,  vom Vertrag zurückzutreten oder  Kaufpreisminderung zu 
verlangen  oder  Schadensersatz. Ihre  Gewährleistungsrechte  verjähren  in  zwei 
Jahren nach Ablieferung des Kaufgegenstandes.

Haben  Sie  bitte  dafür  Verständnis,  dass  wir  aus  Kostengründen  nicht  statt 
Neulieferung  Ihrem  eventuellen  Nachbesserungswunsch  genügen  können.  Die 
entstehenden Kosten hierfür stehen außer jedem Verhältnis zum Produkt.  

Datenschutz 

Ihre für die Geschäftsabwicklung notwendigen personenbezogenen Daten werden unter Beachtung 
des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des Telemediengesetzes (TMG) gespeichert und 
vertraulich behandelt.

Sie werden darauf hingewiesen, dass Sebapharma GmbH & Co. KG die im Zusammenhang mit der 
Vertragsbeziehung erhaltenen Daten erheben, speichern, verarbeiten und nutzen wird, soweit dies für 
die ordnungsgemäße Bestellabwicklung und Information erforderlich ist.

Hinweis: Sie können der Nutzung, Verarbeitung bzw. Übermittlung Ihrer Daten zu Marketing- und den 
oben genannten  anderen  Zwecken  jederzeit  durch eine  formlose  Mitteilung  auf  dem Postweg an 
Sebapharma  GmbH  &  Co.  KG,  Binger  Str.  80,  56154  Boppard  oder  durch  eine  Mail  an 
marketing.schauer@sebamed.de widersprechen bzw.  Ihre  Einwilligung  zur  Weitergabe  widerrufen. 
Dies gilt jedoch nicht für die zur Abwicklung Ihrer Bestellung notwendigen Daten. Nach Erhalt Ihres 
Widerspruchs bzw. Widerrufs werden wir die betroffenen Daten nicht mehr zu anderen Zwecken als 
zur Abwicklung Ihrer Kundenbeziehung nutzen und verarbeiten oder weitergeben bzw. die weitere 
Zusendung von Werbemitteln einschließlich unseres Katalogs unverzüglich einstellen.  
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Alle Adressen, die auf unserer Internetseite veröffentlicht sind, dienen ausschließlich 
Informationszwecken. Eine kommerzielle Nutzung durch Dritte ist ausdrücklich nicht 
gestattet.

Wir  weisen  darauf  hin,  dass  die  Datenübertragung  im  Internet  (z.B.  bei  der 
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz 
der  Daten  vor  dem  Zugriff  durch  Dritte  ist  nicht  möglich.  Dies  bedeutet,  dass 
Informationen,  die  Sie  uns  unverschlüsselt  per  elektronischer  Post  senden, 
möglicherweise  von  unbefugten  Dritten  gelesen,  gespeichert  und  verwandt  werden 
können.  Senden  Sie  uns  bitte  deswegen  nach  Möglichkeit  keine  vertraulichen 
Nachrichten über das Internet, wenn die Verschlüsselung nicht gewährleistet ist.

Zählung der Seitenzugriffe:

Damit wir die Benutzung dieser Website durch Sie analysieren können, verwenden 
wir  sogenannte  "Cookies".  Dies  sind  Textdateien,  die  auf  Ihrem  Computer 
gespeichert werden und die uns über Ihre Benutzung dieser Website informieren, 
auch  unter  Aufführung  Ihrer  IP-Adresse.  Wir  werden  diese  Informationen  nur 
benutzen,  um Ihre  Nutzung  der  Website  auszuwerten  und  um weitere  mit  der 
Website-Nutzung  und  der  Internet-Nutzung  verbundene  Dienstleistungen  zu 
erbringen. Dagegen werden die Daten nicht an fremde Firmen weitergegeben, es 
sei denn, wir wären hierzu gesetzlich verpflichtet. Ebensowenig werden wir Ihre IP-
Adresse anderweitig verwenden.
Sie  können  die  Installation  der  Cookies  verhindern,  indem  Sie  Ihre  Browser 
Software entsprechend einstellen.
Allerdings  weisen  wir  daraufhin,  dass  Sie  in  diesem  Fall  eventuell  nicht  alle 
Funktionen unserer Website voll nutzen können.
Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der Bearbeitung der über 
Sie erhobenen Daten durch uns in der oben beschriebenen Art und Weise und zu 
dem oben aufgeführten Zweck einverstanden.

Haftung für Inhalte

Die Inhalte unserer Seite wurden mit größter Sorgfalt erstellt. Aufgrund der technischen 
Merkmale des Internets können wir aber keine Gewähr für die Vollständigkeit und 
Richtigkeit der eingestellten Informationen übernehmen.

Als Diensteanbieter sind wir gemäß § 7 Abs.1 TMG für eigene Inhalte auf diesen Seiten 
nach den allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Nach §§ 8 bis 10 TMG sind wir als 
Diensteanbieter jedoch nicht verpflichtet, übermittelte oder gespeicherte fremde 
Informationen zu überwachen oder nach Umständen zu forschen, die auf eine 
rechtswidrige Tätigkeit hinweisen. Verpflichtungen zur Entfernung oder Sperrung der 
Nutzung von Informationen nach den allgemeinen Gesetzen bleiben hiervon unberührt. 
Eine diesbezügliche Haftung ist jedoch erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer 
konkreten Rechtsverletzung möglich. Bei bekannt werden von entsprechenden 
Rechtsverletzungen werden wir diese Inhalte umgehend entfernen, soweit uns dies 
technisch möglich und zumutbar ist.

Urheberrecht

Texte, Bilder, Grafiken sowie Gestaltung und Layout dieser Seiten unterliegen weltweitem 
Urheberrecht. Unerlaubte Verwendung, Reproduktion oder Weitergabe einzelner Inhalte 
oder kompletter Seiten werden sowohl straf- als auch zivilrechtlich verfolgt. 
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